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No processo de formacéo escolar, o trabalho tem sido considerado como algo distante
e incerto para o aluno. O Ensino Técnico, por sua vez, ainda é visto como forma de atender a
parcela da populagédo a qual ndo tem maiores expectativas de uma formacgédo que a habilite a
estar inserida na categoria dos “pensantes” e, portanto, inapta a acessar uma melhoria em suas
condigdes financeiras por meio do trabalho.

Este estudo partiu do processo de interagdo escola-aluno-empresa, enfocando a
situacdo estagio, na busca de respostas a real situacdo do ensino técnico: a quem ser~ ue
interesses estdo envolvidos, de que forma é feito, quais séo os resultados.

A investigacdo foi desenvolvida numa abordagem qualitativa de natureza dialética,
utilizando a estratégia construida por Frigotto (1991), associada a andlise de conteudos
proposta por Pageés, Bonetti, Gaulejac e Descendre (1993), a partir de entrevistas semi-
estruturadas com alunos-estagiarios e professores do Curso Técnico em Eletrénica da
Fundagdo Escola Técnica Liberato Salzano Vieira da Cunha, em Novo Hamburgo, RS, bem
como 0s supervisores de estagio das empresas que receberam os alunos entrevistados como
estagiarios.

Obteve-se como resultado trés categorias emergentes - Ensino Tecnico:
convergéncias e divergéncias sobre um pensar e fazer pedagogico; Estagios e estagiarios:
praticas que (re)constroem teorias, transformam realidades e conduzem a liberdade;
Empresa: organizacdo aprendente, da reproducdo a reconstrucdo critica do
conhecimento e da experiéncia - as quais deixaram transparecer as seguintes contradicdes:
aspecto técnico e aspecto humano; ensino genérico e ensino especifico; autonomia e
dependéncia; compromisso e alienacdo; teoria e préatica; carater pedagdgico e carater
econdmico do estagio, sustentadas por mediag¢Ges politicas, ideoldgicas e psicoldgicas do
processo. Foi emergente também o carater de indissociabilidade entre o fazer e o ser,
confirmando a competéncia como objetivo a ser perseguido pela escola, pelo aluno e pela
empresa, num processo continuo em coeréncia com a exigéncia do contexto social de
formacéo de cidadéos.

Face as constatacdes relatadas sobre a complexidade do processo formativo do ensino
técnico por meio da investigacdo do Curso Técnico em Eletrénica da Fundacdo Liberato
Salzano Vieira da Cunha, com enfoque no estagio, busca-se sintetizar as ocorréncias, bem
como compor o tecido do ensino técnico com os devidos avangos e recuos proprios de seu
sistema auto-eco-organizativo, a partir das trés categorias emergentes.

Inicialmente, retoma-se a caracterizacdo do mundo contemporaneo como um cenario
de globalizacdo de mercados, de economias, de comunicacdo e de politicas que langa pessoas,
empresas e na¢des num novo “modelo” de competitividade, que, em consequiéncia, requer das
organizacOes capacidade de auto-eco-organizacdo, a fim de conciliar caracteristicas préprias
com as da comunidade globalizada. Para tal, € necessario, uma nova concepg¢do de sujeito
que, segundo a Unesco deve ter quatro aprendizagens fundamentais: aprender a conhecer,



aprender a fazer, aprender a viver juntos e aprender a ser, exigindo, portanto, um novo
projeto educativo que conceba a educagdo como um todo, cujos saberes se interpenetram de
forma a constituirem-se no carater espiritual de cada um, conforme a concepcao trialista de
homem - corpo, psique e espirito.

A educacdo cabe fornecer, dalgum modo, a cartografia dum
mundo complexo e constantemente agitado e, a0 mesmo tempo, a
bussola que permita navegar através dele (Delors, 1996, p.77).

Dentro desse contexto, 0 ensino técnico aparece, como um processo formativo que vai
permitir a socializacdo de sujeitos por meio do ingresso no mercado de trabalho, entendendo a
visdo do aluno, da escola e da empresa como as partes que compdem um todo e cada uma
como um subsistema de um grande sistema, portanto desvelando as relacdes que ai se
estabelecem.

Neste sentido, os entrevistados, de acordo com seus pontos de vista e com suas
posicdes no processo, demonstraram divergentes concepgdes acerca do ensino técnico, desde
formacdo de mdo de obra barata e op¢cdo a excluidos até substituicdo da universidade.
Prevaleceu, nos discursos, a formacdo de um saber-fazer especifico com dominios minimos
razodveis ao exercicio de uma profissdo, como oportunidade de ingresso no mercado de
trabalho, enfatizando o aspecto técnico em detrimento do humano e podendo ser ponto de
partida para a universidade, enquanto area de atuacdo escolhida. Outra concepg¢do apresentada
é a de que é uma formacdo que ultrapassa o limite do saber-fazer, encontrando, acima de
qualquer aspecto, sua razao de existir na dimenséo “ser”.

Quanto ao papel da escola no desempenho do ensino técnico, os entrevistados
apontaram para uma confusa conceituacdo de especializacdo, qualificacdo, formacéo e
competéncia, acrescido da divergéncia ensino especifico e ensino genérico como forma de a
escola atualizar-se e atender as demandas do mercado, além de oportunizar ao aluno a busca
do conhecimento por meio da autonomia.

Outro ponto destacado como responsabilidade da escola foi oferecer um bom estégio,
acompanhando o aluno e fazendo as mediacdes necessarias para integracdo escola-empresa,
tendo como contraponto sua estrutura burocrética e limitante (autonomia/dependéncia) e a
parte de consciéncia do verdadeiro significado do estagio (compromisso/alienacédo) dentro do
processo formativo.

Merece destaque nesta categoria o sentido de pertenca, a admiracdo pela escola, o
orgulho dos alunos por fazerem parte de sua histéria (identidade).

A categoria Estagios e Estagiarios reafirma o estagiario como elemento central do
processo em analise a partir de seu fazer profissional. Ressalta-se nesta categoria 0 que 0s
supervisores pensam sobre ensino técnico e o que encontraram como formacao nos estagiarios
a partir de seus desempenhos no estagio; a concorréncia e a falta de limites estabelecidos entre
o fazer profissional do técnico de nivel médio e o do engenheiro; a falta de valorizacdo
profissional do técnico de nivel médio e a conseqliente busca de maior certificacdo para
concorrer no mercado de trabalho e alcancar mobilidade social, a necessidade de
desenvolvimento de caracteristicas pessoais, técnicas e humanas, como possibilidade de
valorizacdo profissional e o conhecimento técnico como necessario, mas ndo suficiente.

Foram enfatizadas pelos entrevistados, como expectativas da empresa em relacdo ao
estagiario, as caracteristicas de responsabilidade, confianca, determinacdo, criatividade, forca
de vontade, cooperacao, engajamento, interatividade, conexao, respeito e autonomia presentes
numa palavra bastante usada no momento, chamada empreendedorismo, que nada mais € do



que a capacidade de trazer a consciéncia individual o poder pessoal de cada um na busca de
concretizacdo de objetivos e de ética. Tais caracteristicas aparecem também para conceituar
técnico competente.

Ficou evidente, outrossim, o estdgio como construcdo da préxis transformadora,
partindo-se do principio de indissociabilidade entre teoria e pratica, de unidade reflexiva que
conduz a modificacdo de estruturas obsoletas e insuficientes e, portanto, a liberdade.

Todo o conhecimento objetivo relativo ao sujeito humano volta a
ele como um bumerangue para o perturbar ou modificar: assim, a
consciéncia da nossa finitude e da nossa morte retroagiu e
continua a retroagir de maneira profunda sobre as nossas vidas, 0s
nossos comportamentos as nossas idéias e a nossa propria
consciéncia. (Morin, 1996c, p. 192).

Como sintese das constatacdes sobre o papel da empresa, na visdo dos entrevistados,
observou-se gque, para a empresa 0 estagio é visto: como complementacdo da aprendizagem,
nesse caso, 0 supervisor acompanha e avalia as atividades do estagiario, atividade de carater
pedagdgico; como politica de acesso a emprego na empresa e como forma de reducédo de
custos com pessoal, 0 estagiario tem os mesmos deveres de funcionario, atividade de carater
econémico.

O estagiario aparece: como estagiario, alguém que estd na empresa para aprender,
portanto tem direitos e deveres diferentes em relacdo aos funcionarios e suscita preocupacao
em ndo comprometer o produto; como funcionario com mesmos deveres e atividades em
relacdo ao funcionario, mas diferentes direitos no que diz respeito a valorizacdo e encargos
sociais e como individuo mais facilmente manipulavel.

A empresa, ao receber estagiario, tem vantagens econémicas, como treinamento de
pessoal, contrato de experiéncia e trabalho qualificado com baixa ou nenhuma remuneragéo.
H& vantagens, também, pelo fato de o estagiario representar inovacao, “sangue novo”; ele
pode ser empreendedor, vindo a desestabilizar a empresa positivamente. E, ainda, o estagio
pode ser uma forma de a empresa mostrar a sociedade que estd investindo em educacéo,
marketing para a empresa como organizagdo que investe na sociedade, que comprova
desempenho de responsabilidade social.

As desvantagens para a empresa em receber estagiarios apareceram como econdmicas,
em virtude do tempo despendido em treinamento do estagiario, acimulo de trabalho para o
supervisor que 0 acompanha e prejuizo para as empresas organizadas. Além das econdmicas,
foram apontadas como desvantagens a inexperiéncia do estagiario; a falta de vinculo
empregaticio que permite que ele se desligue da empresa assim que termine o estagio; o
nepotismo na forma de ingresso e o fato de o aluno ser empreendedor e com isso
desestabilizar a empresa negativamente, pondo em risco 0 que ja é conhecido, aceito e
inquestionavel.

As falas permitiram também a percepc¢do de critérios e formas de gestdo utilizadas:
evidéncia de empresas organizadas e desorganizadas; estdgio como politica de acesso a
organizacao; comprometimento e engajamento “total” do estagiario/funcionario e “parcial” da
empresa; politica de incentivos a cursos de atualizacdo na empresa e fora dela; oferta de
cursos e atividades ligados a area de criatividade entendida como diminuicdo de estresse;
rotatividade como mecanismo que impede o “entrincheiramento profissional”; exigéncia de
um perfil de profissionais empreendedores; exigéncia de um perfil de obediéncia e
cumprimento de padrdes preestabelecidos.



Em relacdo ao papel social da empresa, foram apontadas a preocupacdo com o0
funcionario como ser humano; a participacdo da empresa na comunidade, por meio de
manutencdo de escolas no bairro e formacdo de guias mirins; o atendimento ao publico; a
formagéo de profissionais para ingresso no mercado de trabalho (universidade) e acesso ao
trabalho por meio da oportunidade de empregos.

A situagdo caracteriza-se como, dialética: de um lado as forcas econdmicas
determinando normas e perfil de trabalhadores, inviabilizando, em funcdo do contexto
econdmico e social, a estabilidade profissional e, portanto, a constitui¢do de grupos, devido ao
novo paradigma de trabalho em que ndo ha mais garantias de emprego, todos concorrem entre
si, gerando uma via paralela chamada trabalho informal. De outro, a necessidade de
sobrevivéncia e, portanto, de preparacdo para algum saber-fazer valorizado, pelo mercado,
gue permita o0 sonho ou a esperanca de 0s sujeitos, ao menos, tentarem competir.

Observa-se nesse resumo de emergéncias a interconectividade que ha entre os atores e
situacBes que compdem o ensino técnico o qual ndo pode ser dissociado do contexto politico,
econdmico e social vigente. O que nos conduz a tentativa de compreensdao mais além de
fendmenos dialéticos, mas dialégicos, recursivos e holograméaticos (Morin, 1990) que
compdem a realidade social como complexidade em suas incertezas, instabilidades,
singularidades e conflito de valores, apresentando, em sua incompletude, a
complementaridade dos antagOnicos; a reciprocidade do gerar e ser gerado e a incluséo do
todo estar nas partes e das partes estarem no todo.

Merece destaque, como resultado dessa investigacdo, a descricdo apresentada pelos
entrevistados no que se refere as suas concepcdes de técnico competente, 0 que seria, em
ultima instancia, o objetivo formativo da escola, a expectativa da empresa e o desejo
concretizado do aluno como finalidade buscada na escola.
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